Понятие “эффективная команда”
Современные условия бизнес среды задают высокие требования как к компаниям, так и к менеджерам. Руководители приходят к осознанию важности формирования сплоченной и эффективной команды профессионалов, способной достичь поставленных бизнес-задач. 
Главным ресурсом любой организации является корпус работающих в ней специалистов. От их квалификации, деловой активности, умения взаимодействовать между собой зависит процветание компании. Даже самый образованный и талантливый работник не сможет выполнить значительный объем работ, который по силам только команде специалистов. 
Помимо результативной работы каждого сотрудника, для развития бизнеса необходимо эффективное командное взаимодействие работников на всех уровнях. Хорошо слаженная команда профессионалов может обеспечить развитие и устойчивое конкурентное преимущество компании. 
Сейчас одним из самых значимых качеств сотрудника считается умение успешно работать в команде, где каждый ее член работает на общий результат.  
Важное значение имеет эмоциональные связи между работниками в хорошо слаженной команде. Люди получают удовлетворение не только от материальных результатов, но и от вдохновляющей рабочей атмосферы. Члены таких коллективов не только с энтузиазмом заняты общим делом, но и с теплотой вспоминают сложности и методы их преодоления с помощью совместных усилий. Многих коллег, работающих в тесном командном взаимодействии, связывают долговременные дружеские отношения. 
Возможность работать в команде дает каждому человеку серьезную поддержку и перспективы роста как профессионала и личности. В команде каждый ее член ощущает себя значимым и незаменимым, а это, как известно, является важнейшим условием удовлетворенности профессиональной деятельностью.

Бизнес – командный вид спорта.
Джек Стэк, основатель системы открытого управления

Эффективная команда  – это:
· команда единомышленников, объединенных общей целью, слаженно и эффективно  работающих для достижения поставленной цели;
· группа людей, обладающих взаимодополняющими навыками и нуждающихся друг в друге для достижения результатов, поскольку каждый выполняет свою функцию;
· следование определенным правилам взаимодействия (формальным и неформальным), обязательным для каждого члена команды.
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Эффективность командной работы 
В соответствии с базовым принципом эффективности можно определить эффективность командной работы как соотношение результата деятельности команды и затрат на создание и управление командой.
Результат деятельности команды — достижение (или отсутствие достижений) запланированных целей.
Затраты на создание и управление командой:
· затраты времени, труда и средств на подбор членов команды;
· затраты на развитие группы до уровня команды;
· затраты на управление командой. 
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